Ismeretanyag, témakorok gazdasaginformatika szak

Ismeretanyag Zardvizsgara valo felkésziléshez

1. Informaciomenedzsment

az informaciomenedzsment értelmezése, feladatok kildnb6z6 megkdzelitésekben

informatikai szerepek, informatikai szervezet, kapcsolat a szervezet egyéb egységeivel

informatikai stratégia, az IT-stratégia teriletei, a stratégiatervezés folyamata

az IT-rendszerek lzemeltetése: feladatok, szolgaltatasok, minéségbiztositas

adat- és Uzemeltetési biztonsag

az IT-szolgaltatasok keretrendszere (ITIL)

informatikai infrastruktiramenedzsment

informatikakontrolling: IT-rendszerek gazdasagossaga, hatékonysagi szamitasok, megtérilés-vizsgalat
beruhdzés-gazdasagossagi és hatékonysagi szamitasok, TCO és egyéb szamitasi algoritmusok, Busi-
ness Case

2. A fejlesztési folyamat és a projekt

az alkalmazasfejlesztés életciklusa, mddszertani szemléletek: életciklus modellek (vizesés~, V-modell,
spiralmodell), prototipus elvii fejlesztés és egyéb megoldasi koncepciok

a elemzési/tervezési munka strukturalt és objektumorientalt szemléleti végzése

az objektumorientalt fejlesztési szemlélet sajatossagai: egységbezaras, polimorfizmus, éréklédeés, latha-
tdsdg, Ujrafelnasznalhatdsag, perzisztencia

meghatarozd fejlesztés-modszertani elvek: fokozatossdg, kétszintii tervezeés, iterativitas, elkotelezett-
ség, inkrementalizmus, modularitds, komponens- és architekturaszemlélet, use case vezéreltség stb.
vezetd, sikeresen, eredményesen alkalmazhatd strukturalt és objektumorientalt médszertanok, életcik-
lus-tamogatottsag

a megbizo-felhasznald és a fejleszték kdzotti hatékony kommunikacio jelentésége

a vizualizacio értelmezése, jelentdsége, eszkdzok és technikai megoldasok a fejlesztés kiilonbdzo fazi-
saiban és az evolucid eltéré korszakaiban

szabvanyositasi térekvések a vizualizacio terlletén

fejlesztési modszertanok (strukturalt és objektumorientalt), a leggyakrabban alkalmazott médszertanok
részletes ismertetése

a RUP egységesitett mddszertan részletes ismerete

a termékorientalt modellvezérelt fejlesztés szabvanya: az MDA-keretrendszer célja és lényege

CIM, PIM, PSM és PSI-modellek, modelltranszformacié pontos ismerete

az egységes modellez6 nyelv (UML) és szabvanyositasanak folyamata

az UML modellez6 nyelv kialakuldsa, szlikségessége, strukturaja/felépitése

az UML nyelv két szabvanyanak (V1.3 és V 2.0) 6sszevetése: azonossagok, kilénbségek, ujdonsagok
az UML 2-ben

az UML 2 nyelv részletes ismerete: az UML 2 nyelv architekturaja, illeszkedése az MDA-szabvanyokhoz
(MOF, CWM, kdztesrétegek), szabalyrendszer, elemek, kapcsolatok modellezése, diagramtipusok

az automatikus modelltranszforméacio (végrehajthatdé UML) jelentésége a fejlesztésben, hasznalhatd
eszkozok
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a fejlesztési munka projekt jellege; a projektszervezet kialakitasa, projekiterv-készités, projektmenedzs-
ment

a projekttervezéshez és -iranyitashoz hasznalhaté modszerek, technikak (CPM, PERT, Princess stb.)
outsourcing: informatikai feladatok kiajanlasa

Az informaciodfeldolgozas technikai eszkozei
a szamitdgépek felépitése, részei és ezek miikodése, kildnbdzd szamitdgép-architekturak
szamitogép-perifériak, elsédleges és masodlagos adathordozok, ezek felépitése, standard és user cim-
kék
adathordozok fajtai, tarolasi technoldgiak, jellemzok, azonositas, biztonsag
egyéb informacidfeldolgozo-, dokumentumkezeld és irodatechnikai eszkzok
az adatfelvétel, -rogzités, -ellenérzés, -atvitel, -tarolas modja, a megvaldsitas problémai
szamitdgépek osztalyozasa, miikodtetése, szamitogep lUzemmodok, halozati rendszerek és elemei
(kdzponti gép, munkadllomasok, kiszolgalas, rendelkezésredllas, kliens-szerver architekturak)

hardver- és szoftverergondmia

4. Az elemzési és a tervmodell kialakitasa

helyzetfeltaras, elemzés és diagnosztizalas, a szakmaspecifikus izleti modell kialakitasa

megoldasi javaslatok készitése (fejlesztési alternativak kidolgozasa)

a megvaldsithatdsagi tanulmany célja és tartalma, déntés a megvaldsitasrol

a kdévetelményspecifikacio tartalma és rogzitése Use Case technika alkalmazasaval

a logikai modell tervezésének Iépései

statikus és dinamikus nézetli modellek kialakitasa

a rendszer természetének és viselkedésének a vizsgalata a szabvanyos UML modellezé nyelv valamint
egyéb, a modellek leirasahoz, jellemzéséhez alkalmazhatd technikak, eszkdzok (diagramok, tablazatok)
segitségével

funkcionalitas-, egylttmiikddés- és allapotmodellezés UML 2 szabvanyos modelleznyelvvel

a rendszer funkcionalisanak megvaldsitasat célzé inputok és outputok tervezése

az informacidrendszer fizikai modelljének tervezése, a tervezés feladatai;

a hardver-szoftver kdrnyezet kialakitasanak kérdései

fajlszervezési és elérési modok, a kivalasztas szempontjai

adatbazis-szemlélet(i tervezés: az adatbazis értelmezése, rendeltetése, elemei

adatbazis-szemléletek, adatleirasi szintek

az adatbazissal szemben tamasztott kdvetelmények, elvarasok (fogalmak, modszerek, adatbaziskezels-
rendszerek)

adatbazis-architekturak és adatbaziskezeld-rendszerek

a relacios adatbaziskezel6-rendszerek sajatossagai, felépitése fajtai, altalanos moduljai; adatmanipula-
cios és relacios miveletek, osztott adatbazisok értelmezése és kezelése (SQL nyelv és adatbazis-
szerver programozasa)

adatbazis-szabvanyok (az 1986-2008 kdz6tt elfogadott/megjelent 7-féle SQL-szabvanyverzié sajatossagai)
az objektumorientalt adatbazisok és adatbazis-kezel6k sajatossagai

a programtervezés szilkségessége, modja, a tervezés nélkil végzett programozas hatranyai
programtervezési elvek: szoftverarchitektura (modul és rendszer szinten!), modularitas, komponens-
szemlélet
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— az objektumorientalt szoftverek jellegzetességei, alaptulajdonsagai, a komponensalapu tervezés elvei
(CBD), osztalyok megvalodsitasa, komponensek értelmezése, szarmaztatasa, fliggéségi kapcsolatok

— a programspecifikacid sziikségessége és tartalma

— interfészek pontositasa, interfészosztalyok specifikalasa

— a programtervezéshez hasznalhatd technikak

— tesztelés: tesztelési stratégia (verifikalas, validalas fogalma és szerepe), tesztelési szintek

— modul- és rendszerteszt, az integracios teszt altalanos folyamata, rendszerszintli tesztelés, stresszteszt,
alfa- és béta-tesztek;

— a tesztelési folyamat és a tesztesetek tervezése, tesztelési/elfogadasi kritériumok meghatarozasa, a
tesztelést végzok kijelblése, a feladatok itemezése, végrehajtas,

— szamitdgépes tesztelési tamogatas igénybevétele

— a programdokumentacio készitése és tartalma

— arendszer biztonsagos mikddésének tervezése: biztonsagi, adatvédelmi, hozzaférési jogi kérdések és
a védelem biztositasa

5. A fejlesztett rendszer bevezetése, lizemeltetése

— képzési terv, képzési anyagok, bemutatandd oktatoszoftver elkészitése

— afelhasznaldk kepzésének megtervezése, oktatas elékeészitése, képzés

— az atéllas modjanak, szerepldinek és feladatainak tervezése, hataridézessel, feleldsdkkel

— bevezetéssel kapcsolatos szervezési feladatok, technikai feltételek megteremtése, a rendszer telepitése

— a rendszer atadasanak megtervezése, lebonyolitasa (el6készités, személyek, iddpont-egyeztetés, a
bemutatas formaja, jegyz6konyv-készités)

— arendszer Uzemeltetése, rendszerfelligyelet, minéségbiztositas (SQA-folyamat!)

— informatikai rendszerek miikodtetése: rendszerkdvetés, karbantartas, korszerisités, verziokovetés

— valtozas- és szolgaltatismenedzsment, az ITIL strukturaja és szerepe

— informatikakontrolling: informatikai kéltségek és az IT-rendszerek hasznosséaganak folyamatos figyelése

— afejlesztési és egyéb dokumentumok véglegesitése, eszkdzok, technikdk; atadandd dokumentumok és
tartalmuk (fejlesztési dokumentacid, felhasznaldi kézikényv, lzemeltetési kézikdnyv stb.)

— informatikai biztonsagi szabalyzat (IBSZ)

6. Az IR-fejlesztés/-feldolgozas specialis kérdései

— az adat- és rendszervédelem tervezési és megvaldsitasi kérdései; Adatvédelmi térvény, ITB 12. Ajanlas
az Informatikai rendszerek biztonsagi kdvetelményeird|

— specidlis adatbazis-alkalmazasok: adatbanyaszat, adatraktar, adataruhaz

—fejlesztést tamogatd eszkdzok, technikak (alkalmazasfejleszték és CASE-eszkdzok)

— a fejlesztési dokumentacio jelentésége, szilkségessége, technikak (mddszertani ajanlasok, célok, szim-
bdlumrendszer, illeszkedés), szabvanyok (ANSI, OMG, eurdpai és magyar szabvanyok)

7. Diagramtipusok ismerete a megadott lista alapjan
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o

. Programozasi alapismeretek

— fajlok, konstans, valtozd, valtozd attributumai, adatabrazolas és egydimenzids témbok

— miveletek, kifejezés és kiértékelése, alap- és vezérlétevékenységek

— adatstruktira megadéasa és algoritmus leirdsa blokkvazlattal

— eléfeldolgozas, forditas, kapcsolo—szerkesztés (link), végrehajtas és prodzsekt.

— fliggvények: definicié, deklaracio és prototipus. Erték szerinti hivas, paraméterezés és visszatérési ér-
ték. Rekurziv figgvenyhivas.

— adattipusok, konstansok, miiveletek és kifejezések. Matematikai fliggvények. Implicit és explicit tipus-
konverziok.

— adatdeklaracio és -definicio. Az alapvetd statikus adatstrukturak: tombok, karakterlancok (string). Inicia-
lizalas.

— utasitasok és eléfeldolgozo direktivak.

— blokkok, modulok, globalités, lokalitas, azonositok ismertsége és lathatdsaga. adat objektumok és
figgvények attributumai.

— mutaték: deklaracié és operatorok. mutatok és fliggvényparaméterek. tdmbok és mutatok. mutatdarit-
metika.

Objektumorientalt programozas

— objektumorientalt programtervezés és programfejlesztés alapjai: osztaly, objektum, tulajdonsag, metodus

— egységbezartsag, adatrejtés, 6roklédés és tébbalakusag.

— aggregacio és kompozicié bemutatasa, hasznalhatésaga.

— osztalyok életciklusa, csomagol6 osztalyok hasznélata.

— adatabsztrakcio: absztrakt osztalyok és absztrakt metddusok - szerepiik az éréklésben, polimorfzmus a
leszarmazott osztalyokban.

— interfészek hasznalata, tulajdonsagai. Interfészek definialasa és implementalasa.

— bels6 osztalyok haszndlata (statikus és nem statikus tagosztalyok, lokalis és névtelen belsé osztalyok).

— hibék és kivételek (hiba- és kivételosztalyok, kivételek keletkezése és feldolgozasa, vezérlési szerkeze-
tek).

— csomagok és komponensek hasznalata, csomagok importalasanak szabalyai

— fejlett adatszerkezetek (asszociécios, szekvencidlis, hierarchikus és halds adatszerkezetek elmélete),
konténerek.

— adatfolyamok, a kimenet és a bemenet kezelése (karakter- és bajtfolyamok 6sszehasonlitasa, objek-
tumok szerializacioja, véletlen elérésii fajlok, a java.io).

— felsorolt tipusok hasznalhatdsaga, datum és id6kezelés.

— generikus adatszerkezetek szerepe, jellemz6i, hasznalhatdsaga.

9. Specifikus ismeretek programozasbol és adatbazis-kezeléshél

Az ismeretkdrok és a specifikus irodalom az alabbi linkeken talalhatok:

Adatbazis-kezelés: http://it.sze.hu/downloadmanager/download/nohtml/1/id/6147/m/2249

Programozas I: http://it.sze.hu/downloadmanager/download/nohtml/1/id/6072/m/2249

Programozas II: http://it.sze.hu/downloadmanager/download/nohtml/1/id/6073/m/2249

Kérjlk, hogy ezeket alaposan tanulmanyozzak, mert a szamonkérés a zardvizsgan programozas-
adatbazis-kezelésbdl ezekbdl lesz.
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Kotelezé irodalom:

Az irodalmak kdzétt a hallgatok atfedéseket talainak, ennek oka, hogy az évek soran az Uj kiadasokat mindig korszer(sitettlik az
utolso kiadas idépontja utdn megjelent IT-eredményekkel és -technoldgiakkal., az IR-rel szemben tdmasztott Uj igényekkel és az
informacidmenedzsmentben alkalmazott legujabb szabvanyokkal (I&sd pl. MDA, UML 2, ITIL, SQL stb.).

Raffai Méria: Az informacio — Palatia, 2007.
Az Objektumtechnoldgia sorozat kteteibdl az 1., 3. és 4. kbtetek (szerzé: Raffai Maria, Kovacs Katalin és
Téth Daniel):
- Objektumok az (izleti modellezésben (OO-fogalmak, sajatossagok, elvek tisztazasa)
- Objektumorientalt alkalmazasfejlesztés
- UML 2 — Modellezé nyelvi kézikényv
Raffai Maria: Informdcidrendszerek fejlesztése és menedzselése — Novadat, 2003.

Az Informdcidrendszer-tervezés munkaflizetei (szerzéi munkakdzdsség):
Ezek a flzetek mintakat és gyakorlati feladatokat tartalmaznak, ezzel is segitve a tervezési, modellezési feladatok megértéseét, a
tanult médszerek és technikak alkalmazését.

- IRT5 Problémafeltdrds és helyzetelemzés (Novadat Kiadd, 2007)
- IRT2 Az adat- és funkcionalitasmodell tervezése (Novadat Kiado, 2007) vagy a korabbi kiadas: Mo-
dellezés — Logikai szint cimmel
- IRT3 Adatbdzis-tervezés - Fizikai szint (Novadat Kiadd, 2006)
ITB 12. ajanlas — http://www.itb.hu/ajanlasok/a12/
Programozasbdl: a tanulmanyok soran alkalmazott szakkdnyvek, programnyelvi leirasok

Ajanlott irodalom:
Bégel, Gy.— Forgacs, A.: Informatikai beruhazas — (izleti megtériilés — Miiszaki Kényvkiadd, 2003.
Gordg, M.— Temyak, L.: Informatikai Projektek vezetése — Kossuth Kiadd, 2001.
Az Objektumtechnoldgia sorozat kéteteibdl a 2. kétet (Raffai Maria):
- Egységesitett megoldasok a fejlesztésben (UML elsé szabvanyverzid, RUP mddszertani kézikonyv)
|. Sommerville: Szoftverrendszerek fejlesztése, Software Engineering, PANEM, 2002.
R. S. Pressman: Software Engineering, A Practitioner’s Approach, Fifth Edition, McGraw-Hill Publishing
Company, United Kingdom, 2000.
H.E. Eriksson — M. Penker: Business Modeling with UML, John Wiley & Sons, Inc., 2000.
Raffai Maria: Az informatika fél évszazada — Springer, 1997.
valamint a fenti irodalmakban hivatkozott, a megértést, tanulast segité tovabbi szakirodalmak

dr. BAFFAI MARIA
szakfelel6s



