_'l MEGRENDELOLAP

Megrendel6 neve

Cim (szamldzashoz) E-mail

Postacim Postdzas ideje, ha nem postafordultaval kéri

Telefon Fax Megjegyzés

A szamlazas ill. a postazas miatt kérjiik olvashatoan kitolteni!

Programok , .. .
(arak AFA nélkiil értendéek) Egy ceges Tobb céges
Pénztarkonyv 20.000,- 28.000,-
Napléfékonyv 22.000,- 32.000,-
Kettés Konyvvitel 42.000,- 54.000,-
Szamlazas és készletnyilvantartas 18.000,- -
Utnyilvantartas 13.000,- -
Pénztarkonyv + Napléfékonyv + Kettés Kényvvitel - 78.000,-

o)l Pénztarkonyv + Naplofékonyv - 38.000.-

g Pénztarkonyv + Szamlazas és készletnyilvantartas 31.000,- -

S8l Naplofokonyv + Szamlazas és készletnyilvantartas 33.000,- -
Kettds Konyvvitel + Szamlazas és készletnyilvantartas 53.000,- -
Konyvel6i praktikum 1 éves eldfizetés 38.000.-
Tobb céges konyvel6programok + Konyvel6i Praktikum 89.000.-

Jelélje meg az ar elotti négyzetbe tett X-szel, mely Osszeallitast szeretné megrendelni!

RESZLETVASARLASI LEHETOSEG!

Ha részletre szeretne vasarolni programjaink koziil, irja a négyzetbe, hany honap alatt szeretné torleszteni a vételarat
(maximum 6 honap!), ha egy dsszegben szeretné kifizetni, hagyja iiresen:

havi részletre szeretném megvasarolni a fent jelzett programo(ka)t

Részletvasarlas esetén torleszto részletenként 1000,- Ft + AFA koltséget szamolunk fel (kulcslemez, kezelési ill.
postakoltség)!

Tehat a havi torleszt6 részletet a kovetkezOképpen szamithatjuk ki:

(vételar/honapok szama + 1000,- Ft) + 25% AFA

megrendeld alairasa

Az araink 2007. januar 1-t6l visszavonasig érvényesek!



Vasarlasi feltételek

Visszaigazolas:

Online megrendelését  szerveriink azonnal visszaigazolja egy automatikus
vélaszlevélben az On altal megadott email cimre. Amennyiben modositani kivan a
megrendelésen, erre a levélre valaszolva teheti meg.

Szallitasi hatarid:
A kivalasztott szoftvereket legkésobb a kovetkezé munkanapon feladjuk (amennyiben
a megrendelése munkanapon 14 oraig beérkezik, altaliban még azon a napon),
amennyiben mas idépontot nem jelolt meg. A valasztott fizetési modtol fiiggben a
csomagot a GLS futarszolgalat ill. a Magyar Posta fogja kézbesiteni.
Utanvételes fizetési mod esetén minden esetben a GLS futarszolgalat
viszi a csomagot, aki garantalja, hogy a kdvetkez6 munkanapon 8-17
oraig megprobalja kézbesiteni. A futartol az ellenérték kifizetésérél
elismervényt kap, a szamlat a csomagban talalja.
Atutaldsos fizetési mod esetén a csomagot a Magyar Posta kézbesiti
ajanlott kiildeményként, a Magyar Posta Rt Uzletszabalyzatiban
meghatarozott feltételek és kézbesitési hataridék szerint.

Szallitasi koltség: R
A szallitasi koltségeket az RLB-60 Bt vallalja, Onnek csak a program vételarat kell
kiegyenliteni. Részletfizetés esetén kezelési koltséget szamitunk fel.

Szamlazais:

A pontos szamlazas érdekében az Online megrendelélapon szerepld szamlazasi
adatokat roviditések nélkiil toltse ki. Amennyiben kevés karakter talalhatdo a
szamlazasi adatok mezGben, hasznalja a megjegyzés rovatot. A szamlat a
kiildeményhez mellékelve fogja megkapni. Felhivjuk figyelmét, a jovében a
programfrissitésekrol is csak a jogos felhasznalé nevére all moédunkban a szamlat
kiallitani, aki ez esetben a vasarlaskor/megrendeléskor szamlazasi névként megjelolt
cég vagy egyéni felhasznalo.

Postizis:

Az Online megrendelélapon a postazasi név és cim mezékben azt a cimet kérjik
feltiintetni, ahova a postai killdemények kézbesitését kéri. Amennyiben a fizetés
moédjandl a "Postai Uton egy Gsszegben - UTANVETES" fizetési modot vélasztja a
GLS futarszolgalat szallitja hazhoz a kiildeményt 8.00-17.00 ora kozott. Ha ebben az
idépontban nem tartozkodik senki a postazasi cimként megadott helyen, a megjegyzés
mez6ben adja meg azt a nevet és cimet ahol napkdzben a megadott idépontban
clérhet6. Ebben az esetben a GLS futarszolgalat erre a cimre szallitja a csomagot.

Részletfizetés:

A programokat részletre is meg lehet vésarolni. Részletre torténd rendelés esetén On a
megrendelés elkiildésével kotelezettséget vallal arra, hogy a program(ok) teljes
vételarat (Osszes részletét) kifizeti. Részletfizetésnél az Online megrendelélapon
onnek kell megadni hany egyenld részletben szeretné a programok vételarat
kiegyenliteni (maximum 6 honap). Részletfizetés esetén részletenként 1000 Ft + 25%
AFA kezelési koltséget szamolunk fel. A részleteket, egymast kiveté honapokban kell
kiegyenliteni. A kovetkezd részletet minden honapban azon a héten szallitja a GLS,
amelyikre a megrendelés napja esik. A részletek feladasa minden esetben a hét elsd
munkanapjan  torténik, kézbesitése a hét masodik munkanapjan varhato.
Részletfizetéskor idokorlatos, két honapig érvényes kulcslemezeket kiildiink, minden
honapban, igy On mindig csak a megvasarolt idészakban tudja hasznalni a programot.
A végleges kulcslemezt az utolso részlettel egyiitt kiildjiik el. A részletfizetés feltétele,
hogy minden honapban az elkiildott részletet atveszik és kiegyenlitik. Amennyiben ez
két alkalommal meghitsul, nem all modunkban tovébbra a részletfizetést lehet6ségét
biztositani, igy a program/ok hatralévé vételarat egy Osszegben, atutalassal kell
kiegyenliteni, majd ezt kovetéen postai ajanlott kiildeményként juttatjuk el Onhoz a
végleges kulcslemezt. Amennyiben ez nem torténik meg a kulcslemezen talalhatd
idépontig (2 honapon beliil), a program hasznalati joga lejar, a programot tovabb
legalisan nem hasznalhatja, igyfélszolgalatunkat és a frissitéseket nem veheti igénybe.
Ebben az esetben a befizetett részleteket bérleti dijnak tekintjiik, azt semmiképpen
nem fizetjik vissza. Ha késébb mégis ugy dont, hogy szeretné hasznalni a
programjainkat, ujra meg kell rendelnie a programot. Amennyiben &nhibajan kiviil
nem all modjaban a részleteket atvenni, és ezt idSben jelzi, tgyfélszolgalatunk
segitségére lesz a megfelelé megoldas megtalalasaban.

Atutalas:

Ebben az esetben a csomagot postan, ajanlott kiildeményben juttatjuk el a megadott
cimre. Ekkor a csomag egy idékorlatos kulcslemezt fog tartalmazni, és csak a szamla
kiegyenlitésekor kiildjik a véglegeset. Kérjiik, a szamla kiegyenlitésébe szamitsak
bele, hogy csak a bankkivonat készhez vétele utan all modunkban a végleges
kulcslemezt rendelkezésre bocsatani, ami tobb munkanapot is igénybe vehet. A
kulcslemez id6korlatjanal ezt figyelembe vettiik. Atutalisos megrendelés esetén On a
megrendelés elkiildésével kotelezettséget vallal arra, hogy a program(ok) ellenértékét
atutalja. Ez alol kivétel, ha a kézhezvételtol szamitott 3 munkanapon beliil a csomag
teljes tartalmat (beleértve a szamlat is) visszajuttatja.

Jogos felhasznalé médositasa:

A program hasznalatara kizarolag a megrendelé jogosult. Amennyiben hitelt
érdeml@en bizonyitani tudja, hogy az eredeti jogos felhasznalo atalakult, jogutoddal
megsziint, abbol kivaltak vagy mas cégbe olvadtak a jogos felhasznalot
téritésmentesen  atirjuk. Ehhez levélben el kell kiildeni az eredeti
kuleslemez(eke)t, hivatalos okirat masolatéval igazolni a valtozast (pl. cégkivonat),
valamint meg kell irni a megvaltozott adatokat. EttSl eltéré esetekben nem all
modunkban a jogos felhasznalot modositani, Gj felhasznaloként meg kell rendelni a
programot. Amennyiben azonos tulajdonosi korbe tartozd vallalkozasok kozott
szeretnék atiratni a programot, erre minden program esetében egyszer van lehetéség
bizonyos feltételek teljesiilése ¢és  kilon dijazas ellenében (bdvebben az
ugyfélszolgalatunk nyujt tajékoztatast).

Sériilt dru:

A rendelt programokat kifogastalan allapotban adjuk postara. A postai kiildemény
atvételekor gy6z6djon meg annak sértetlenségérol, a szallitas soran megsériilt csomag
esetén vetessen fel a postai/GLS dolgozoval jegyzokonyvet, és/vagy tagadja meg az
atvételt. Amint tudomasunkra jut a kézbesitéssel kapcsolatos probléma, ismételten
feladjuk a csomagot.

A csomag tartalma:

A csomagban talalhato telepitd CD-n minden esetben a DEMO programok talalhatoak,
melyet a megkiildott kulcslemezzel (floppy) lehet élesiteni. Amennyiben nem
rendelkezik floppy meghajtoval, és nincs lehetésége a floppy maésolasara sem,
igyfélszolgalatunk munkaidején beliil e-mailben is megkiildjiik a kulcsallomanyokat.
Viarhatoan 2008. év végéig a regisztracio interneten is elvégezhetd lesz. Ezen kiviil a
csomag tartalmazza a szamlat, valamint egy részletes felhasznaloi leirast

képernyodtervekkel, mintalistakkal ¢és tablazatokkal kinyomtatva, bekétve. A
kés6bbiekben az aktualis leirasokat a honlapunkrol tudja letdlteni.

A programhoz kapcsolédé szolgaltatasok:
A program vételara a vasarlastol szamitva egy éven 4t tartalmazza az elkésziilt
szoftverfri k rendelkezésre bo fiiggetleniil attdl, hogy a frissités
torvényvaltozasok miatt valtozott, vagy funkcidiban béviilt, valamint ezen id0 alatt a
telefonos ill. internetes ligyfélszolgalatunk igénybevételét munkaidében (pontos
clérhetdségeket ¢és nyitva tartast az Elérhetdségek meniipontban taldlja). A
programfrissitésekhez két modon juthat hozza:

- Ha kitoltik a regisztraciot a honlapunkon, letdlthetik a frissitéseket. A

regisztracioban megadott e-mail cimre hirlevelet kiildiink a letdlthetd

frissitésekrol.

- Ha nem élnek a regisztracid lehetdségével, postan kiildjik el a

frissitéseket. Ez a frissités el6re lathatolag 2009-t61 megsziinik.
Az utobbi hatranya az el6zdvel szemben, hogy mig a honlapunkon minden kisebb
ujitas azonnal megjelenik (vannak idészakok, amikor akar hetente), addig postan nem
all modunkban ezt mind egyenként elkiildeni, igy évente maximum 3-5 alkalommal
kiildiink frissitést. Ezek természetesen Osszegyiijtve az Osszes, utolsd postazas ota
elkésziilt modositast tartalmazzak. Tovabbi elénye a regisztracionak, hogy tigyfeleink
a regisztracio érvényességeén beliil nemesak a programfrissitéseket tudjék elvégezni a
honlapunkrél, hanem hasznalhatjdk a Szakmai férumunkat és hozzaférhetnek a
Letoltésekhez  (ligyfeleink  altal ~ Osszegyiijtott — hasznos — dokumentumok).
A fenti szolgaltatasok az egy év elteltével a programok mindenkori arlista szerinti
aranak 20%-aért meghosszabbithatéak ujabb egy évre, melyrél a lejarat honapjaban
csekket kildiink. A frissitési dij fizetési hatarideje 3 hét, amennyiben ezen id9 alatt
nem keriil kiegyenlitésre, Gigy tekintjiik, hogy a jovében nem kivanjak igénybe venni
szolgaltatasainkat. A programok ebben az esetben tovabbra is miikodéképesek
maradnak, de frissités hidnyaban hatalyossagukat veszthetik. Amennyiben a
késobbiekben mégis sziikségiik lenne a programokra, csak ismételt megvasarlassal
juthatnak hozza. Mivel a rendelés datumanak ismeretében tudhato, mikor kell érkeznie
a csekknek, valamint a frissités lejaratanak iddpontja a honlapunkon is ellendrizhet6 (a
regisztracid kitoltése esetén), az Onhibankon kiviil meg nem érkezett csekkekért
feleldsséget nem tudunk vallalni.

Rendelés lemondisa:

A program kézhez vételétél szamitva 8 napon beliil visszakiildheti a hianytalan
csomagot (a szamlat is beleértve, ha még nem keriilt kiegyenlitésre). Amennyiben a
szallitast utanvéttel kérte, a megadott szamlaszamra visszautaljuk a vételarat.
Felhivjuk figyelmét, hogy a szamlazd programokrdl szigorii nyilvantartast kell
vezetniink, és az APEH kérésére adatot szolgaltatnunk! Amennyiben szamlazd
program vasarlasatol allnak el, fenti esetben nem all modunkban megerdsiteni a
program jogszerii hasznalatat, igy a programmal esetlegesen kiallitott szamlak adotigyi
bizonylatként nem alljak meg a helyiiket. Ezt azért tartjuk fontosnak megemliteni,
mert a vételar kiegyenlitése el6tt is van lehetéség a program hasznalatba vételére, igy
szamla készitésére is.

Tovabbi informaciok a programokkal kapcsolatban:

Cégiink termékeivel alapvetben kisvallalkozasok, valamint ezek konyvelésére
szakosodott konyvelSirodak igényeit probalja kielégiteni. Természetesen a programok
lehetdvé teszik a teljes korii tigyvitel elvégzését, csak az egyes funkciok és a program
felépitése a kisvallalkozasok igényeihez lettek igazitva. Hogy mit is jelent ez a
gyakorlatban? El6észor is a programok (nem szamitva a 2008-ban bevezetett halozatos
szamlazo programot) egyelére csak korlatozasokkal mitkddnek haldzatban: a kettés
program kivételével a programokba egyszerre csak egy géprol lehet belépni, a kettés
esetében elindithato a program tébb géprol is, de itt egyazon konyvelésbe nem
Iéphetnek be tobben. Ezt némiképp ellensilyozza, hogy a felhasznaldi szerzédés
szerint tgyfeleink felar nélkiil az 6sszes tulajdonukban 1évd szamitogépre telepithetik.
A kisvallalkozasok igényeinek megfelelden a konyveldprogramokban megtalalhato
bérmodul egyeldre kizardlag havibéres szamfejtést tesz lehetdvé, viszont az ezzel
kapcsolatos feladatokat szinte teljes koriien elvégzi. Ezért viszont nem kell kiilon
fizetni a bérprogramért, azt a konyveloprogramok tartozékaként szallitjuk, a
Targyieszkoz nyilvantartassal egyiitt.
A programok megvasarlas el6tt kiprobalhatoak (a DEMO programok honlapunkrol
letolthetéek), valamint megrendelés el6tt tgyfélszolgalatunk minden felmeriild
kérdésre felvilagositast ad. A fenti tajékoztatas, a kiprobalhatosag és a megrendelést
megel6zéen igénybe veheté ingyenes konzulticié miatt nem all modunkban a
kifizetett vételarat a fent emlitett 8 nap elteltével visszafizetni.

Kiegészités Konyvel6i Praktikum illetve RLB Kényveléprogramok + Konyveldi
Praktikum akcibs progra g megrendeléséh

- Az RLB-60 Bt. a Konyvel6i Praktikum értékesitésében csak kozvetitsi szerepet tolt
be.
- Ugyfeleinknek a Kényveldi Praktikum programesomagot megrendelés esetén
kozvetleniil a forgalmazé Egzatik Kft. juttatia el a megadott cimre utanvétes
kiildeményként, a sajat szallitasi feltételeinek megfeleléen. Ennek érdekében a
megrendelélapon megadott, a szamlazashoz és postazashoz sziikséges adatokat cégiink
atadja az Egzatik Kft-nek.
- Kozos, kedvezményes programcsomag megrendelése esetén a vételar kiegyenlitése
két modon torténhet:
- Elére, dijbekérd alapjan torténd atutalassal: Amint beérkezik a
pénz, cégiink postan feladja a konyvel6i csomagot a teljes
programcsomagrol kiallitott szamlaval, ezzel egyidoben az Egzatik
Kft. is feladja a rendelt csomag éltala forgalmazott részét.
- Utanvéttel: cégiink feladja a konyvel6i programokat tartalmazo
csomagot utanvéttel a GLS futarszolgélattal. Ebben a kiildeményben
lesz a szamla a teljes megrendelt programcsomagrol (89 000,- Ft +
AFA), de ebben a csomagban csak a kényvel6i programok keriilnek.
A pénz beérkezését kovetden (1-3 munkanap) adja fel az Egzatik
Kft. az altala forgalmazott programokat.
- Kedvezményes programcsomagok rendelése esetén nem all modunkban
részletfizetést biztositani!
- A Konyvel6i Praktikummal kozosen értékesitett kedvezményes programcsomagok
rendelése  esetén az RLB-60 Bt. a konyveloprogramok frissitési dijat a
konyveldprogramok arlistajaban szerepl6 kedvezményes arbol szamitja (jelen esetben
a 78 000,- Ft +AFA 25%-a).

Az arjegyzékben feltiintetett drak a 25% afat nem
tartalmazzak!



